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~ MINISTERIO DA CIDADANIA B ~
COORDENACAO-GERAL DE APOIO A INTEGRACAO DE ACOES

Instrucdo Operacional Conjunta SNAS/SAGI n° 1/2019
Brasilia, 27 de maio de 2019.

Assunto: Estabelece procedimentos e prazos para inclusdo e atualizacdo cadastral dos beneficidrios do Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) e de suas familias no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (Cadastro Unico).

1. INTRODUCAO

O Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) € direito garantido pela Constituicdo Federal de 1988, regulamentado pela Lei Organica
da Assisténcia Social — LOAS (Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993) e pelo Decreto n® 6.214, de 26 de setembro de 2007 (e suas alteragdes subsequentes), € consiste
no pagamento de um saldrio minimo mensal a pessoas com 65 anos de idade ou mais e a pessoas com deficiéncia de qualquer idade. Para a concessao do beneficio, em
ambos os casos, a renda per capita familiar mensal deve ser inferior a /4 (um quarto) do saldrio minimo vigente. Para receber o BPC ndo € preciso ter contribuido para a
Previdéncia Social. Ainda, o beneficio ndo pode ser recebido em conjunto com outro beneficio da Seguridade Social (como, por exemplo, seguro desemprego,
aposentadoria e pensdo) ou de outro regime, exceto a assisténcia médica, as pensdes especiais de indenizacdo e a remuneragio de contrato de aprendizagem.

Com a publicag¢do do Decreto n° 8.805, de 7 de julho de 2016, tornou-se obrigatério, desde novembro de 2016, para o requerimento, a concessio e a
revisdo bienal do BPC, que as familias estejam inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico) com informacdes atualizadas.
A utilizagio do Cadastro Unico possibilita o conhecimento mais aprofundado do perfil socioecondmico das familias por possuir informagdes acerca das caracteristicas da
familia, do domicilio, da escolaridade e qualificacdo profissional dos seus membros, das receitas e despesas mensais, entre outras.

Com a publicacdo da Portaria MC n°® 631, de 9 de abril de 2019, que altera a Portaria MDS n°® 2.651, de 18 de dezembro de 2018, o Ministério da
Cidadania, redefiniu prazos para inscri¢io dos beneficidrios do BPC no Cadastro Unico. A Portaria organiza um calendério de inscri¢do em 12 (doze) etapas ao longo dos
anos de 2019 e 2020, de acordo com o més de aniversdrio dos beneficidrios do BPC. Caberd aos 6rgdos gestores dos municipios e do Distrito Federal a realizacdo de
estratégias com propésito de mobilizar os beneficidrios sobre o prazo limite de inscrigdo no Cadastro Unico, atividades abordadas nesta Instrugdo Operacional.

Esta Instrucido Operacional substitui a Instrucio Operacional Conjunta SENARC/SNAS n° 24, de 8 de marco de 2017, e suas reedicdes e
restabelece diretrizes para organizar os esfor¢os para regularizagio de beneficidrios do BPC ainda ndo inscritos no Cadastro Unico, conforme Decreto n°® 6.135/2007, que
dispde sobre o Cadastro Unico; Portaria Conjunta MDS/INSS n° 3, de 21 de setembro de 2018, que dispde sobre regras e procedimentos de requerimento, concessdo,
manuten¢do e revisdo do BPC; e Portaria MDS n°® 2.651, de 18 de dezembro de 2018, que dispde sobre procedimentos relativos ao BPC cujos beneficidrios ndo
realizaram inscri¢do no Cadastro Unico no prazo estabelecido na legislacdo, alterada pela Portaria MC n° 631, de 9 de abril de 2019.

2. ORIENTACOES GERAIS SOBRE CADASTRAMENTO

O entrevistador social responsdvel pelo cadastramento da familia dos requerentes ou beneficidrios do BPC deve ter sido capacitado para preencher os
formularios do Cadastro Unico, conforme modelo de capacitacio estabelecida pelo Ministério da Cidadania. Ao realizar a entrevista com o Responsével pela Unidade
Familiar (RF) da familia do requerente ou beneficidrio do BPC, o entrevistador deve observar com atengdo os conceitos previstos no Decreto n® 6.135, de 26 de junho de
2007 e na Portaria MDS n° 177, de 16 de junho de 2011, que regulamentam o Cadastro Unico.

E importante lembrar que o Cadastro Unico ¢ utilizado por vérios programas sociais, tendo como caracteristica a coleta qualificada e uniforme dos dados
das familias. Assim, ao cadastrar a familia do requerente ou beneficidrio do BPC, o entrevistador deve sempre cumprir as regras do Cadastro Unico e, para isso, coletar os
dados conforme o Manual do Entrevistador, obedecendo aos conceitos de familia e renda estabelecidos nas normas do Cadastro Unico. Caber4 ao INSS, no momento do
requerimento do beneficio, a complementagdo e a requalificag@o dessas informagdes para a andlise da concessio e revisdo do BPC.

2.1. Questdes especificas das familias BPC:
2.1.1. Pessoas com deficiéncia:

No caso dos beneficidrios do BPC com deficiéncia, visando a qualificacio das informagdes do Cadastro Unico, é importante atentar para o preenchimento
dos campos do Bloco 6 — Pessoas com Deficiéncia.

A identificagdo da deficiéncia no Cadastro Unico é autodeclaratoria.

Os beneficidrios do BPC que recebem o beneficio por apresentarem doencas incapacitantes poderdo ser identificados como pessoas com deficiéncia caso
tenham limitagdes para a realizagdo das atividades didrias da vida cotidiana. Nesse caso, deverd ser informada a deficiéncia ocasionada pela doenga no Bloco 6 — Pessoas
com Deficiéncia.

2.1.2. Renda do BPC:

Para o piiblico que recebe o beneficio, ¢ importante atentar para o correto preenchimento, no Cadastro Unico, do campo 8.09, item 2 — “Aposentadoria,
aposentadoria rural, pensido ou BPC/LOAS”, no qual ¢ obrigatdrio registrar a renda bruta recebida em fun¢do do BPC no formuldrio do titular do beneficio.

E importante destacar que, mesmo que o beneficio seja recebido pelo representante legal (por exemplo, tutor ou curador), a renda deve ser registrada no
cadastro da pessoa com deficiéncia ou idosa que € a titular do beneficio.

2.1.3. Obrigatoriedade do CPF:

Conforme determina a Portaria Conjunta MDS/INSS n° 3, de 21 de setembro de 2018, o CPF ¢ obrigatério para TODOS os membros da familia para a
concessdo do BPC, inclusive criancas e adolescentes. Dessa forma, os nimeros de CPF de todos os membros da familia deverdo ser registrados no Cadastro Unico, no
campo 5.02 do Bloco 5 — Documentos, para possibilitar a identificagdo do beneficidrio e de sua familia no momento da avaliacdo do beneficio pelo INSS.

2.14. Responsavel pela Unidade Familiar (RF):
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Nao ha obrigatoriedade de o requerente ou o beneficiario do BPC ser o Responsavel pela Unidade Familiar (RF). Qualquer pessoa maior de 16 anos
que resida e compartilhe renda e despesas com o idoso ou a pessoa com deficiéncia requerente ou beneficidria do BPC podera se declarar como RF e, assim, realizar o
cadastro da familia, incluindo o requerente ou beneficidrio do BPC como um dos componentes da familia.

3. IMPOSSIBILIDADE DE INCLUSAO NO CADASTRO UNICO
3.1. Menores de 16 anos e pessoas incapazes

A legislagdo do Cadastro Unico define familia como a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas que contribuam para o rendimento ou tenham
suas despesas atendidas por ela, todas moradoras em um mesmo domicilio. Também prevé que toda familia precisa ter alguém com 16 anos ou mais que possa responder
as questdes dos formuldrios do Cadastro Unico e se responsabilizar pelas informagdes prestadas (Responsavel pela Unidade Familiar - RF). Pode ser considerado
componente de uma familia a pessoa que mora sob 0 mesmo teto e contribui para a renda ou tem suas despesas compartilhadas com a familia. No entanto, caso uma das
pessoas da familia esteja internada em hospital ou se encontre em servico de acolhimento por mais de 12 (doze) meses, ela ndo pode mais ser considerada componente da
familia.

Em funcéo da legislagdo do Cadastro Unico e de regras do Sistema de Cadastro Unico, néo é possivel realizar a inclusdo cadastral de familias em algumas
situagdes excepcionais, como:

I- pessoas menores de 16 anos que vivam sozinhas;

II- pessoas menores de 16 anos que, mesmo tendo uma familia, estejam internadas em hospital ou se encontrem em servico de acolhimento ha
mais de 12 meses;

I - pessoas maiores de 16 anos incapazes que vivam sozinhas e ndo possuam representante legal; e

Iv - pessoas maiores de 16 anos incapazes que, mesmo tendo uma familia, estejam internadas em hospital ou se encontrem em servico de

acolhimento hd mais de 12 meses e ndo possuam representante legal.

Nos casos acima, a inclusio no Cadastro Unico ndo serd exigida para fins de concessio ou manutencio do BPC. Contudo, serd necessirio
preencher o “Formulario de Impossibilidade de Inclusio ou Atualizacio no Cadastro Unico” disponivel no CECAD, acessivel via Sistema de Gestdo do
Programa Bolsa Familia (SIGPBF), conforme orientacdes na secao 3.3 desta Instrucio Operacional.

Encontra-se em curso no Ministério da Cidadania (MC) a revisdo das normativas do Cadastro Unico. O MC, em conjunto com a Caixa Econdmica Federal
(CAIXA), agente operador do Sistema de Cadastro Unico, estd desenvolvendo uma solugdo tecnoldgica para possibilitar o cadastramento nas situacdes descritas
anteriormente, nas quais nenhum membro da familia pode assumir o papel de RF, seja porque hd apenas menores de 16 anos, seja porque as pessoas sdo incapazes, o0 que
as impede de responder as questdes do Cadastro Unico. Enquanto essa solugdo ndo for implementada, a gestdo municipal e distrital deverd preencher o formulario
eletronico de impossibilidade de cadastramento anteriormente referido.

Ha uma excec¢do para esses casos, prevista no art. 8° da Portaria MDS n° 177/2011: “As criancas e adolescentes em situagdo de abrigamento por mais de
12 meses poderdo ser cadastrados no domicilio de sua familia, desde que seja emitido parecer do Conselho Tutelar atestando que existem condigdes para a reintegragcdo
da crianca ou adolescente a familia”. Nessa hipétese, também pode ser elaborado parecer por assistente social e realizado o cadastramento da crianga ou do adolescente
no cadastro da familia de origem.

No caso de pessoas maiores de 16 anos incapazes que possuam representante legal, ainda que vivam sozinhas ou estejam internadas em hospital ou se
encontrem em servigo de acolhimento hd mais de 12 (doze) meses, o cadastramento podera ser realizado pelo representante legal, em nome do requerente ou
beneficiario do BPC, da seguinte forma:

a) para maiores de 18 anos interditados, o curador deverd apresentar termo de curatela ou tomada de decisdo apoiada, prevista na Lei Brasileira de
Inclusdo (LBI), art. 1786-A, no momento do cadastramento;

b) para pessoas com 16 e 17 anos incapazes, o tutor ou guardido deverd apresentar termo de tutela ou termo de guarda.

Em ambas as situacdes, o cadastramento € feito em nome da pessoa representada, ou seja, € o requerente ou beneficidrio do BPC que constard como RF no
Cadastro Unico, mas o representante legal € quem assinard o formuldrio da entrevista.

A tomada de decisdo apoiada € o processo pelo qual a pessoa com deficiéncia elege pelo menos 2 (duas) pessoas idoneas, com as quais mantenha vinculos
e que gozem de sua confianca, para prestar-lhe apoio na tomada de decisdo sobre atos da vida, fornecendo-lhes os elementos e informagdes necessarios para que possa
exercer sua capacidade.

O pedido de tomada de decisdo apoiada € feito perante a justica pela pessoa com deficiéncia juntamente com os apoiadores, indicando os limites do apoio a
ser oferecido e os compromissos dos apoiadores, além de apontar o prazo de vigéncia do apoio.

Assim, para fins de Cadastro Unico, a pessoa com deficiéncia, caso seja o RF, pode apresentar o Termo de decisdo apoiada, no qual deve estar expresso a
possibilidade da realizacdo da entrevista. O entrevistador social pode solicitar que os apoiadores também assinem o Bloco 9 dos Formuldrios do Cadastro Unico,
conforme § 5° do Art. 1.783-A do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Ap6s a entrevista, a copia do termo de curatela, da tomada de decisdo apoiada, da tutela ou guarda deverd ser anexada junto ao formuldrio ou a folha
resumo utilizada para coletar a assinatura do curador/tutor/guardido/apoiador. E importante que esse cadastramento seja realizado também para que a pessoa possa ser
acompanhada pelos servicos, programas e projetos da Politica de Assisténcia Social, inclusive para acessar outras politicas publicas existentes no territério.

Importante observar que o representante legal nunca deve ser cadastrado como membro da familia. E comum o erro de cadastrar dirigentes ou
coordenadores de servicos de acolhimento como RF. Porém, isso representa uma irregularidade, que pode gerar processos civeis, criminais e restitui¢do de valores de
beneficios pagos indevidamente. Um representante legal s6 pode ser cadastrado como componente da familia se declarar viver sob o mesmo teto e dividir renda e
despesas com o beneficidrio, em consonincia com os conceitos do Cadastro Unico. Na tltima hipétese, ele ndo atua como representante legal, mas como o préprio RF
da familia.

Ressalta-se que o “Formuldrio de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizacdo no Cadastro Unico” constante na se¢do 3.3 desta Instrucdo Operacional
somente deve ser utilizado nos casos excepcionais referidos, em que hd impossibilidade de cadastramento. Sempre que houver a possibilidade de cadastrar a familia do
beneficidrio ou requerente, obedecendo as regras dispostas nesta Instru¢do Operacional bem como aquelas previstas nas normativas do Cadastro Unico, o cadastramento
deve ser realizado.

32. Pessoas cadastradas impossibilitadas de atualizar o cadastro

Podem ocorrer situacdes em que uma pessoa requerente ou beneficidria do BPC ja esteja inscrita no Cadastro Unico, mas, no periodo compreendido entre a
tltima entrevista e o momento atual, houve mudanga na condi¢@o da pessoa, impossibilitando a atualizag@o cadastral. Essa situagdo pode ocorrer nas 4 (quatro) situacdes
descritas no tépico anterior, transcritas novamente a seguir:

I- pessoas menores de 16 anos que vivam sozinhas;

II- pessoas menores de 16 anos que, mesmo tendo uma familia, estejam internadas em hospital ou se encontrem em servi¢o de acolhimento ha
mais de 12 meses;
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I - pessoas maiores de 16 anos incapazes que vivam sozinhas e ndo possuam representante legal; e

v - pessoas maiores de 16 anos incapazes que, mesmo tendo uma familia, estejam internadas em hospital ou se encontrem em servigo de
acolhimento hd mais de 12 meses e ndo possuam representante legal.

Essas situacdes podem ocorrer por rompimento dos vinculos familiares, ou porque a pessoa pode ter se tornado incapaz, com alteracdo na sua condi¢do
fisica, mental ou intelectual, sendo que ndo hd mais nenhum membro da familia maior de 16 anos que possa ser o RF e atualizar os dados do Cadastro Unico. Para tais
casos deverd ser preenchido o “Formuldrio de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizagdo no Cadastro Unico”, conforme detalhado na secdo 3.3 dessa Instrugdo
Operacional.

3.3. Formulario de Impossibilidade de Inclusao ou Atualizacio no Cadastro Unico

Para os casos em que ndo seja possivel incluir ou atualizar o cadastro da familia do requerente ou do beneficidrio do BPC no Cadastro Unico descritos nas
secdes 3.1 ¢ 3.2, a gestdo municipal ou distrital deverd preencher o “Formulério de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizagio no Cadastro Unico”, acessando-o por
meio do CECAD, disponivel no Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF). Os perfis de gestor municipal e de técnico municipal podem preenché-lo no
préprio sistema. Apés o preenchimento, o formuldrio deve ser impresso, carimbado e assinado pelo gestor ou responsével municipal do Cadastro Unico.

Os requerentes do BPC devem ser orientados a apresentar o formuldrio, devidamente preenchido e assinado, ao INSS, juntamente com os demais
documentos necessdrios para o requerimento, conforme item 4.3 do Memorando-Circular Conjunto n® 51/DIRBEN/DIRAT/DIRSAT/INSS, de 26 de outubro de 2018 (ver
secdo 5.1).

Os beneficiarios do BPC também devem ter suas informacdes preenchidas no formuldrio eletrénico para registro da situacdo e receber uma copia
impressa assinada pelo gestor ou responsdvel municipal do Cadastro Unico.

Para acessar o formuldrio, € necessdrio entrar no SIGPBF, ir a0 menu “Sistemas Integrados” e clicar em CECAD. No menu principal do CECAD, o acesso
¢ feito por meio do /ink “Formuldrio BPC” (para instru¢des detalhadas de acesso, consultar o Anexo I).

Atencdio! O “Formulério de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizagdo no Cadastro Unico” deverd ser preenchido e salvo no sistema, possibilitando que
as informacgdes sejam armazenadas em banco de dados e utilizadas pela gestdo do BPC.

E importante atentar para o fato de que o formuldrio somente pode ser utilizado para identificar os beneficidrios ou requerentes do BPC que ndo podem se
cadastrar ou atualizar as informac¢des no Cadastro Unico, mencionados nas secdes 3.1 e 3.2 da presente Instru¢do Operacional. O documento ndo deve ser utilizado
para informar outras situacdes, como, por exemplo, familias ndo encontradas ou que nio residem mais no municipio.

PROCESSO DE CADASTRAMENTO DAS FAMILIAS BPC
4.1. Atualizacio Cadastral

O Decreto n° 8.805/2016 condiciona a concessdo e a revisdo do BPC somente as familias inscritas no Cadastro Unico com informagdes atualizadas, ou
seja, cuja inclusdo ou tdltima atualizag@o tenha sido realizada ha menos de 24 meses.

Caso se verifique que a familia do beneficidrio/requerente esteja cadastrada, mas sem a inclusdo do beneficidrio/requerente do BPC no grupo familiar, o
cadastro deve ser atualizado com a inclusdo do titular do beneficio, observando o conceito de familia do Cadastro Unico. E importante lembrar que niio ha
obrigatoriedade de o requerente ou o beneficiario do BPC ser o Responsavel pela Unidade Familiar (RF), basta que ele seja um dos membros da familia cadastrada.

* A atualizagdo cadastral deve observar as regras previstas na legislacio do Cadastro Unico e no Manual do Entrevistador. E importante também atentar
para as seguintes orientagdes:

* Para atualizar o cadastro, € necessdrio realizar uma nova entrevista presencial com o RF;

* Atualizar com aten¢do todos os dados da familia;

* B obrigat6rio cadastrar todas as pessoas da familia que dividam renda e despesas, inclusive os conjuges/companheiros, os idosos e as pessoas com
deficiéncia;

* E obrigatério registrar todas as informagdes de renda de cada uma das pessoas da familia que possuem rendimentos;

* Deve-se registrar o CPF de todos os componentes da familia, inclusive criangas;

* Caso o RF seja beneficidrio ou requerente e tenha idade igual ou superior a 80 anos, a gestdo do Cadastro Unico deverd avaliar a necessidade de
realizagdo de entrevista domiciliar. Essa informag@o consta nas listagens disponibilizadas no SigPBF;

* Recomenda-se a entrevista domiciliar para os beneficidrios que sejam RF e tenham dificuldade de locomogdo, sejam eles idosos (com idade igual ou
superior a 65 anos) ou pessoas com deficiéncia;

* Deve-se sempre conferir se ocorreu alteragdo na data de atualiza¢do cadastral no Sistema de Cadastro Unico apds finalizar a insercdo das informagdes;
caso ndo tenha ocorrido, lembre-se de utilizar a funcionalidade “Confirmar Cadastro”; e

* Lembre-se que os dados coletados devem ser digitados no Sistema de Cadastro Unico de acordo com o calendério de cadastramento da Portaria MC n°
631, de 9 de abril de 2019, detalhado na se¢ao 4.2.1.

4.1.1. Convocacao para atualizacio cadastral

O processo de convocacdo das familias com cadastros desatualizados que possuam beneficidrios do BPC entre seus membros ocorrerd nos processos
regulares anuais de Averiguacdo e Revisdo Cadastral conduzidos pelo MC, estabelecidos em instrugdes operacionais especificas. O processo de Revisdo Cadastral de
2019 esta disciplinado na Instru¢do Operacional n° 96/SENARC/MDS, de 19 de dezembro de 2018.

4.12. Repercussio no Beneficio

O Ministério da Cidadania definird posteriormente as repercussdes sobre os beneficios dos beneficidrios do BPC que ndo realizarem a atualizacdo
cadastral, que serdo disciplinadas por Instru¢do Operacional do processo de Averiguacdo e Revisdao Cadastral.

42. Inclusao Cadastral
O processo de inclusdo cadastral de beneficidrios e requerentes do BPC e de suas familias deve considerar duas situagdes:

a) os requerentes do BPC e suas familias devem estar inscritos no Cadastro Unico e estar com o cadastro atualizado para que possam efetuar o
requerimento do beneficio junto ao INSS. Esse ptblico constitui demanda espontinea que deverd ser atendida nos processos regulares de
cadastramento;
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b) os beneficidrios do BPC e suas familias que ainda ndo estejam inscritos no Cadastro Unico devem ser cadastrados seguindo o cronograma de
inclusdo detalhado na sec@o 4.2.1, conforme Portaria MC n° 631, de 9 de abril de 2019.

42.1. Cronograma de inclusiio cadastral de beneficiarios do BPC e suas familias

A Portaria MDS n° 2.651, de 18 de dezembro de 2018, alterada pela Portaria MC n°® 631, de 9 de abril de 2019, definiu procedimentos para cadastramento
de familias de beneficidrios que ndo realizaram inscri¢do no Cadastro Unico até 2018.

Os beneficidrios ainda néo inscritos no Cadastro Unico foram divididos em 12 (doze) lotes mensais nos anos de 2019 e de 2020, organizados de acordo
com o més de aniversdrio do beneficidrio, conforme o cronograma a seguir:

Cronograma de escalonamento de cadastramento de beneficiarios do BPC

Lote anix;szigieo do Més da emissao da (soIr’sg:)thpgle-ab(lﬁil:slgﬁo Data limite para Competéncia i}licial da
beneficidrio carta recebeu a carta) o cadastramento suspensao
1° | Janeiro Abril/2019 01/06/2019 a 30/06/2019 30/06/2019 Julho/2019
2° || Fevereiro Maio/2019 01/07/2019 a 30/07/2019 30/07/2019 Agosto/2019
3° | Margo Junho/2019 01/08/2019 a 30/08/2019 30/08/2019 Setembro/2019
4° | Abril Julho/2019 01/09/2019 a 30/09/2019 30/09/2019 Outubro/2019
5° | Maio Agosto/2019 01/10/2019 a 30/10/2019 30/10/2019 Novembro/2019
6° | Junho Setembro/2019 01/11/2019 a 30/11/2019 30/11/2019 Dezembro/2019
7° | Julho Outubro/2019 01/12/2019 a 30/12/2019 30/12/2019 Janeiro/2020
8° | Agosto Novembro/2019 01/01/2020 a 30/01/2020 30/01/2020 Fevereiro/2020
9° | Setembro Dezembro/2019 01/02/2020 a 01/03/2020 01/03/2020 Marg¢o/2020
10° || Outubro Janeiro/2020 01/03/2020 a 30/03/2020 30/03/2020 Abril/2020
11° | Novembro Fevereiro/2020 01/04/2020 a 30/04/2020 30/04/2020 Maio/2020
12° | Dezembro Margo/2020 01/05/2020 a 30/05/2020 30/05/2020 Junho/2020

Para compreender o calendério: para os beneficidrios incluidos no primeiro lote, que sdo aqueles que nasceram no més de janeiro, serdo enviadas cartas
com Aviso de Recebimento em abril. Quando néo houver prova inequivoca de que o beneficidrio foi notificado acerca da necessidade de inscri¢do no Cadastro Unico, o
beneficio serd bloqueado no periodo de 01 a 30/06/2019 e precisam entrar em contato com o INSS pelo telefone 135 para desbloquear o pagamento do beneficio. O prazo
para inscri¢do no Cadastro Unico para os beneficidrios do primeiro lote é até 30/06, independentemente de ter ocorrido o bloqueio ou néo. Apés 30/06, os beneficirios
que ainda nio estiverem cadastrados no Cadastro Unico terio o pagamento do beneficio suspenso a partir do pagamento referente a0 més de julho, que comega no dia 25
de julho, conforme calenddrio de pagamento do INSS (Anexo III). Apds ter o pagamento do beneficio suspenso, o beneficidrio deverd fazer o cadastramento de sua
familia e, em seguida, procurar presencialmente uma agéncia de atendimento do INSS para solicitar a reativacido do pagamento do beneficio, conforme serd detalhado nas
secdes seguintes.

422. Repercussoes no pagamento do BPC em funcio da nao inclusao cadastral do beneficiario e sua familia

4.2.2.1 Bloqueio do BPC

O bloqueio ¢ o comando bancdrio que impossibilita temporariamente a movimenta¢do do valor do beneficio, com o objetivo de notificar o beneficidrio
quando nd@o houver prova inequivoca de notificagdo por rede bancdria ou por carta. Ou seja, o beneficio do BPC somente serd bloqueado quando o Ministério nao receber
0 aviso de recebimento da carta enviada para o beneficidrio.

O beneficidrio terd até 30 (trinta) dias a partir da data do bloqueio para entrar em contato com o INSS, por meio do telefone 135, para ter conhecimento do
motivo que levou ao bloqueio do BPC (falta de inscri¢@o cadastral). Na ocasido, o crédito do beneficio serd desbloqueado e disponibilizado na conta corrente ou no cartdo
magnético do beneficidrio, em regra, em até 48 horas. Caso o beneficidrio ndo entre em contato até o fim do periodo de bloqueio, o beneficio serd suspenso.

Atenciio! O bloqueio tem a finalidade de notificar o beneficidrio acerca da necessidade de inscri¢io no Cadastro Unico. A suspensdo, por sua vez, ocorre
quando o beneficidrio jé foi notificado e ndo realizou a inscri¢@o no prazo indicado na Portaria MC n° 631/2019.

Exemplo de situacao de bloqueio:

Um beneficidrio do 1° lote (aniversario no més de janeiro) que, por qualquer razdo, ndo recebeu notificacio pela rede bancdria
ou carta com aviso de recebimento e continua fora do Cadastro Unico, terd o beneficio do més de junho bloqueado. O BPC
ficard bloqueado pelo prazo de 30 dias (de 1 a 30/6/2019). Esse beneficidrio deverd entrar em contato com INSS pelo telefone
135 para ter ciéncia da necessidade de cadastramento e solicitar o desbloqueio do BPC. O beneficidrio terd o prazo de até€ 30/6
para providenciar a inclusdo cadastral de sua familia, caso contrdrio, terd o beneficio suspenso.

4.2.2.2. Suspensao do BPC

De acordo com o novo cronograma de cadastramento, o BPC pode ser suspenso para os beneficidrios que néo regularizarem sua inscricdo no Cadastro
Unico de acordo com os prazos previstos. Por si s6, a suspensio significa a interrup¢do do envio do pagamento a rede bancdria.

Observa-se que a suspensdo nio é automdtica, isto é, existem procedimentos prévios a serem observados para que seja realizada. E preciso que o
beneficiario seja notificado da nio inscricio no Cadastro Unico (por DCB — ver secdo 6.1-, carta registrada ou bloqueio do crédito do beneficio) para que tenha
ciéncia da pendéncia existente em relacdo ao cadastramento e dos prazos que devem ser observados.

Os beneficidrios que ndo se inscreveram no Cadastro Unico serdo distribuidos em 12 (doze) lotes nos anos de 2019 e de 2020 de acordo com o cronograma
apresentado na se¢do 4.2.1. A suspensio serd realizada em 12 (doze) lotes para evitar sobrecarga das gestdes municipais do Cadastro Unico e das agéncias do INSS.

Em julho, competéncia inicial da suspensdo do beneficio de acordo com a Portaria MC n° 631/2019, o Ministério da Cidadania ird utilizar a extracdo do
Cadastro Unico de 13 de julho para verificar os cadastramentos realizados até 30 de junho. Assim serdo identificados os beneficidrios do primeiro lote que nao se
inscreverem até 30 de junho. Esses beneficidrios sofrerdo suspensdo a partir do pagamento de julho, cujo periodo vai de 25 de julho a 7 de agosto.

Embora os 6rgdos gestores municipais e distrital sejam orientados a priorizar o atendimento dos beneficidrios do BPC de acordo com o lote em que estejam
incluidos, é fundamental garantir o atendimento de qualquer beneficidrio que procure se cadastrar no Cadastro Unico com alguma antecedéncia.
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O beneficidrio que tiver o BPC suspenso por ndo ter se cadastrado até a data limite deverd solicitar presencialmente ao INSS a reativagdo do beneficio apds
realizada a inscri¢cao no Cadastro Unico. Nesse caso, o INSS confirmard, no momento do atendimento, se o beneficidrio e sua familia estéo inscritos no Cadastro Unico e
promoverd a reativagdo do beneficio, em regra, em até 48 horas, sendo pago o valor integral referente ao periodo de suspensao.

Os gestores municipais e do Distrito Federal terdo acesso as listagens disponibilizadas no Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia - SigPBF com os
dados dos beneficidrios de cada lote, de modo que possam intensificar as acdes de mobilizacdo, busca ativa e cadastramento dos beneficidrios. Ao saber em qual lote se
encontra, o beneficidrio deve organizar-se para realizar a inscri¢do de sua familia no Cadastro Unico, conforme secdo 2.4.1.

A realizagdo de acdes coordenadas pelos gestores, de modo intensivo e em conjunto com outros atores da sociedade civil, serd valiosa para que se tenha o
maior nimero possivel de beneficidrios do BPC inscritos no Cadastro Unico, evitando suspensdes desnecessdrias, em especial para um puiblico em condi¢des de maior
vulnerabilidade social.

Exemplo de situacdo de suspensio:

Um beneficidrio do 1° lote (aniversario no més de janeiro) que ndo estiver inscrito no Cadastro Unico até a data limite de 30/6 terd o beneficio
suspenso a partir do pagamento de julho de 2019. Mesmo com o beneficio suspenso, o beneficidrio poderd providenciar a inscri¢do no
Cadastro Unico e, em seguida, comparecer ao INSS para regularizar a situagio do BPC. Feito isso, quando o INSS confirmar que a familia do
beneficidrio estd no Cadastro Unico, recebera o valor integral referente ao periodo de suspensio.

Atencaio! Hé beneficidrios com impossibilidade de cadastramento que estdo dispensados de se inscreverem no Cadastro Unico (ver segdo 3.1). Os
beneficidrios que tiverem o Formuldrio de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizacdo no Cadastro Unico registrado no CECAD serdo excluidos dos processos de
bloqueio/suspensido do BPC por motivo de falta de cadastramento.

423. Divulgacao das listas de cadastramento para as gestdes municipais

As gestdes municipais e distrital devem se organizar para convocar e atender prioritariamente as familias de beneficidrios do BPC cuja data de nascimento
esteja vinculada ao més do lote corrente.

As listas disponiveis no SigPBF sdo atualizadas periodicamente, de forma a permitir o acompanhamento da evolugdo do processo de cadastramento no
territorio, e estdo organizadas por municipio, considerando os enderegos das familias constantes nos registros do INSS.

Considerando o cronograma de escalonamento estabelecido pela Portaria MC n° 631/2019, as listas disponibilizadas a partir de maio de 2019 contardo
com colunas adicionais com a informacdo do lote em que o beneficidrio se encontra, bem como a data limite para sua inclusdo cadastral.

424. Beneficiario cadastrado permanece na lista de ndo cadastrados do municipio ou Distrito Federal

Pode ocorrer a situacdo em que o beneficidrio do BPC encontra-se cadastrado, no entanto seu nome continua a constar na lista de cadastramento
disponibilizada para o municipio ou Distrito Federal. Nesses casos, deve-se primeiramente identificar se as informacdes do beneficidrio do BPC estdo registradas de
maneira correta no Cadastro Unico. S3o particularmente importantes os campos:

4.02 - Nome completo;

4.06 — Data de nascimento;

4.09 — Nome completo da mae; e
5.02 — Nimero de inscri¢do do CPF.

Caso seja identificada divergéncia entre a informacdo das listagens do SIGPBF - e os dados constantes no Sistema de Cadastro Unico estejam corretos -,
isto pode indicar que as informagdes registradas no INSS estdo desatualizadas ou incorretas. Podem ser erros de digitacdo, abreviatura ou mudanca de nome (de solteiro
para casado, por exemplo, tanto devido a casamento como a divdrcio). Nesse caso, a familia deverd ser orientada a entrar em contato com o INSS para solicitar a correcio
ou atualiza¢do do cadastro do beneficidrio, apresentando seus documentos pessoais.

425. Incluséo do endereco do local de pagamento do beneficio

Desde outubro de 2018, com o objetivo de auxiliar a busca ativa dos beneficidrios do BPC ndo inscritos no Cadastro Unico, as listas de cadastramento
disponibilizadas no SigPBF passaram a incluir informacoes do endereco do local de pagamento do beneficio, ou seja, do agente pagador cadastrado para o
recebimento do BPC. Destaca-se que a informagao do local de pagamento ndo substitui a informagdo de endereco da base do INSS que, segundo a legislagdo, deve ser
atualizada no INSS pelo beneficidrio sempre que for alterada.

O INSS realiza o pagamento dos beneficios por meio de seus agentes pagadores, que estdo organizados em rede prépria, como agéncias bancdrias e
correspondentes bancdrios, tais como: Caixa Aqui, Bradesco Expresso e Banco Postal.

Com essas informagdes, os municipios e o DF poderdo planejar e desenvolver novas acdes de cadastramento e comunicagdo com os beneficidrios do BPC
que devem ser incluidos no Cadastro Unico, a depender do local de pagamento dos beneficios.

a) Beneficiarios que recebem o BPC no municipio de residéncia

No caso de beneficidrios em que o local de pagamento esteja no préprio municipio de moradia, sugere-se que a gestio do Cadastro Unico se articule com
os responsdveis pelos locais de pagamento dos beneficidrios ndo cadastrados. A partir desse contato, podem ser realizadas parcerias para comunicagdo e orientagdo sobre
a necessidade de cadastramento desses beneficidrios.

Como recomendagio, a gestido municipal do Cadastro Unico pode adotar diferentes estratégias para o cadastramento dos beneficidrios, tais como:
* Enviar oficio contido no Anexo IV para o responsavel pelo local de pagamento, solicitando afixacéo de cartaz com aviso contido no Anexo V;

* Solicitar que os agentes pagadores orientem os beneficidrios a realizar o cadastramento, seja por meio da entrega de carta aos beneficidrios (modelo
Anexo VI) ou por meio de orientagdo sobre a necessidade do cadastramento;

* Disponibilizar um servidor ou entrevistador do Cadastro Unico para realizar a abordagem dos beneficidrios nos postos de pagamento, observando o
calenddrio de pagamento do INSS (Anexo VII);

* Realizar agendamentos para o cadastramento ou promover mutirdes de cadastramento nos locais de pagamento ou em lugares préximos.
b) Beneficiarios que recebem o BPC em municipio que néo o de domicilio

Se o municipio de pagamento do beneficidrio ndo for aquele no qual reside, € possivel que o beneficidrio ndo more mais no municipio para o qual a lista de
ndo cadastrados estd sendo disponibilizada.
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Nesses casos, orienta-se que as gestdes do Cadastro Unico de ambos os municipios se articulem, indicando os beneficidrios que se encontram nessa
situacdo, para que seja providenciado o cadastramento da familia. Também € necessdrio orientar os beneficidrios a atualizarem o endereco de residéncia no INSS.

A maioria dos municipios também recebe pelo SigPBF listas complementares com beneficidrios do BPC que tém o endereco do local de pagamento no seu
municipio, mas que estdo com enderego de residéncia cadastrado no INSS em outro municipio, conforme esclarecimentos disponiveis na se¢do 4.2.7.2 deste documento.

Os contatos das gestdes municipais estdo disponiveis no SigPBF. Poder ser solicitado apoio as Coordenagdes Estaduais do Cadastro Unico para facilitar a
articulac@o entre os municipios para o cadastramento das familias.

4.2.6. Divulgacao das listas de cadastramento para as Coordenacdes Estaduais

Para as Coordenagdes Estaduais do Cadastro Unico, sdo disponibilizados relatérios sintéticos com o quantitativo de beneficidrios do BPC a serem
incluidos, por municipio. Desde novembro de 2018, também sdo disponibilizadas as Coordenag¢des Estaduais listas nominais de beneficidrios do BPC para cadastramento
que possuem divergéncia entre o municipio informado na base do INSS e o municipio do local de pagamento do beneficio.

Com essa lista, as Coordenagdes Estaduais do Cadastro Unico poderdo auxiliar e coordenar ag¢des de busca ativa para cadastramento de beneficidrios do
BPC nos casos em que ¢ identificado que o municipio de pagamento do beneficio € distinto do municipio de residéncia, que foi cadastrado no INSS.

4217. Acesso as listas
4.2.7.1. Listagens com informacdes do municipio de residéncia e local de pagamento do beneficio

Ao acessar o SIGPBF, o usudrio deverd clicar no menu “Administrativo > Transmissdo de Arquivos > Upload/Download de arquivos”.

Desenvolvimento Social

i £ & 7 Destagques do Governo v
Ministério do Desenvolvimento Social

SIGPBF Brasilia, 27 de Maio de 2019

Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia

Sair | MapadoSite | Acessibilidade | Fale conosco

Estados e Municipios Gest3o de Cadastro Gest3o de Beneficios Gestao de idades Sistemas Integrados

Controle de Acesso »
Trilha de Auditoria »
Pardmetros do Sistema »
I l » Consultar Histérico de Operacdes ) . . .

— 2ss0s, a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), em conjunto com o Departamento de
Controle de Calenddrio 4 I I Familia (SIGPBF). Este sistema é uma aplicag3o online, com entrada Unica, segura e identificada.
Mensagens do Sistema » = ., ; - . =

mente, com a incorporacdo e disponibilizagdo de novos modulos para apoiar os processos de gestdo do Cadastro Unico, da relacdo com

Termo de Responsabilidade ¥ ocial, de beneficios, entre outros.

Para acesso ao sistema, € necessario ter em maos os dados da sua conta (Nome de Usuario e Senha). Para iniciar a utilizacdo do SIGPBF, cligue na palavra Login na parte
superior direita desta pagina.

Para mais informacdes sobre o cadastramento da conta e como acessar o SIGPBF, favor consultar os Guias de Navegaco, disponiveis no endereco:

http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/sistemagestacbolsafamilia

ou manter contato com:

= Fone/Atendimento: 0800 707 2003

= Email: bolsa.familia@mds.gov.br / gestorpbf@mds.gov.br

Gestdao Municipio

Gestdo do Municipio
Avisos e Mensagens

SR g a ser exibid

Manutenc3o do Cadastro do Municipio

Na drea de Upload/Download de arquivos, o usudrio deverd clicar na pasta “Cadastro Unico”:
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Desenvolvimento Social | do Governo v
Ministério do Desenvolvimento Social

SIG PB F Brasilia, 27 de Maio de 2019

Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia

Sair | Mapado Site | Acessibilidade | Fale conosco

Gestdo de Cadastro Gest3o de Beneficios Gest3o de Condicionalidades Sistemas Integrados

TR

vocé esta aqui: sigpbf » ativo » tr iss3o arquivo » caixa postal » consultar caixa postal

Pastas =
Pesquisar Arquivo na Pasta - Cadastro Unico

([ Pasta Raiz

¥ Acompanhamentc ~ Arquivo * l
» Agdes Compleme rgd
,CJ ¢ P Orgdo selecione
»-{J ANALISE DE CO!
N | ATUALIZAQ/E‘O cl pesquisar
»-(CJ ATUALIZACAO C.
-3 ATUALIZACAO C. * Campo Obrigatério
»-(_J) Beneficios
2 8o adli Conteldo da Pasta Informacées da Pasta Exclus3o em Massa Resultado da Pesquisa
Cadastro Unico
, Rensa0 Logil
¥ Exclus3o Logic itmeTr o
¥ Exclus3o Logic
»-{_J Exclus3o Logic sy
¥-(] Exclus3o Logit
-3 Exclus3o Logit Arquivos =
3 Exclusdo Logic e z e =
E‘ = og Orgao | Tipo l Nome Descrigao | Data l Agoes |
»-{_J Exclus3o Logit
¥-(J Inclus3o BPC Pasta com 2 listagem dos cadastros
2 ) X ) P, 3 desatualizados ha 48 meses que foram .
+-( Condicionalidades MDS [ | Exclus3o Légica 2018 - 48 meses e A e 09/03/2013 ,)
-3 Cruzamento Base comandada pela SENARC)
¥ CRIIZAMENTOR Exclus3o Légica 2018 - Averi - Pasta com a listagem de cadastros excluidos
4 » MDS o Cx:i ustarol ogce Venauacao pela SENARC em decorréncia do processo de | 09/03/20138 ,)
SCastra Averiguacdo Cadastral de 2017 (10 n° 86)
Listagem dos cadastros excluidos por
estarem desatualizados hd mais de 48 meses >
MDS (0 | Exclus3o Légica 2019 ou por ndo terem cumprido o prazo de 23/04/2019 ')
| oduiroata | atualizacdo do Processo de Atualizacdo

Em seguida, o usudrio deverd clicar na subpasta “Inclusdo BPC 2019” e localizar o arquivo do seu municipio cujo nome possui o seguinte padrao:
“UF_NOMEMUNICIPIO_CODIGOIBGE_BPC_ INCLUSAO_2019.csv”
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social

SEI/MC - 3960310 - Instru¢do Operacional Conjunta

|o do Governo i

SIGPBF

Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia

Administrativo

Brasilia, 27 de Maio de 2019

Sair | Mapa do Site

Estados e Municipios Gest3o de Cadastro Gest3o de Beneficios Gest3o de Condicionalidades Sistemas Integrados

Acessibilidade | Fale conosco

vocé esta aqui: sigpbf »

Pastas

(] Pasta Raiz

) Acompanhamento e Fi
) Acdes Complementare
) ANALISE DE CONFOF
7] ATUALIZAQAO CADA!
1) ATUALIZAGAO CADA!
1) ATUALIZAGAO CADA!
) Beneficios

] Bolsa Familia Informa

3 Cadastro Unico

{ZJ Exclus3o Logica 20
¥-{{J Exclus3o Logica 20
¥-{J Exclus3o Logica 20
¥ Exclus3o Logica de
¥-{J Exclus3o Logica de
¥ Exclus3o Logica de

¥ Exclusdo Logica jul

v

Inclusdo BPC 2019

rativo » tr

3o arquivo *» caixa postal » consultar caixa postal

Pesquisar Arquivo na Pasta - Inclusdao BPC 2019

Arquivo *

-

Orgdo

* Campo Obrigatorio

Contelido da Pasta

!

selecione

Informacdes da Pasta

l Orgao ‘Tipo |

Exclusdo em Massa

Arquivos

Nome

Resultado da Pesquisa

Descrigdo

enviar arquivo

i

editar permissoes

>

‘ Data |A96e5|

Relatdrio sintético do

- =t - MDS [ | Relatdrio sintético Estado - Inclus3o BPC Gltimo cruzamento do BPC | 31/01/2018 ,)
2 Condicionalidades com o Cadastro Unico
2 Cruzamento Bases Adi Relatério do Gltimo
S CRIIZAMENTO RASF: cruzamento do BPC com o
4 » - i
MDS [ |Ac_a_ES_BPC_INCLUSAO_201904.zip g:g)“:':fuf"ofh°a(;‘;‘<’:s°s * 03052019 | P &
03/2019 com o Cadastro
ref. 04/2015.
Relatdrio do ultimo
cruzamento do BPC com o
= - Cadastro Unico (Idosos +
MDS =] | GO_a_MT_BPC_INCLUSAO_201904.zip 5¢D). Ref. folha BPC 03/05/2019 ,) F 3

03/2019 com o Cadastro

O usudrio deve salvar uma cdpia da lista, clicando no icone de download do arquivo. A lista de beneficidrios estd em formato “CSV”, sendo que cada linha
apresenta as informagdes de um beneficidrio do BPC que necessita ser incluido no Cadastro Unico. Este arquivo contém as seguintes informacdes: nome do beneficidrio,
idade, endereco de residéncia, local de pagamento do beneficio, lote de cadastramento e prazo para inclusdo cadastral, conforme diciondrio de varidveis abaixo:

Seq. Nome da variavel Tipo | Tam. Descricao
1 cd_ibge string 7 Cédigo IBGE do municipio na base do INSS
2 numero_municipio string 5 Nimero do municipio na base do INSS
3 municipio string 85 Nome do municipio na base do INSS
4 sg_uf string 2 UF AC - Acre
AL - Alagoas
AM - Amazonas
AP - Amapi
BA - Bahia
CE - Ceard

DF - Distrito Federal

ES - Espirito Santo

GO - Goids

MA - Maranhao

MG - Minas Gerais

MS - Mato Grosso do Sul
MT - Mato Grosso

PA - Pard

PB - Paraiba

PE - Pernambuco

PI - Piaui

PR - Parand

RJ - Rio de Janeiro

RN - Rio Grande do Norte
RO - Rondonia

RR - Roraima

RS - Rio Grande do Sul
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SC - Santa Catarina
SE - Sergipe
SP - Sao Paulo
TO - Tocantins
Nulo — N#o informado
3 especie_beneficio string 30 E:EZE;S ° ggg:{;ie(;zg;_com_deﬁciencia
6 nome_beneficiario string 250 | Nome do beneficiario
7 cpf_beneficiario string 11 CPF do beneficidrio
8 nome_mae_beneficiario | string 250 | Nome da mae do beneficidrio
9 sexo_beneficiario string 13 tS)exo d(.), . Masculino, Feminino, No
eneficidrio Informado
10 dt_nascimento date Data de nascimento do beneficidrio
11 idade_beneficiario numeric Idade atual do beneficiario
hiz;f)zgsﬁ:oﬁra 1 - 80 anos ou mais
12 marc_80 numeric gO anos ou -
mais de idade 0 - Até 79 anos
13 numero_beneficio string 10 Niimero do beneficio na base do INSS
14 | nit_beneficiario string 1 (I;I(:’lglei’:ﬁ((l:?élr(iigntlﬁcagﬁo do Trabalhador (NIT)
0 - Inexistente
1 - Tutor
Tipo de 3 - Curador
15 | tipo_1l numeric | 1 representante |5 - Tutor Nato
legal 6 - Procurador
7 - Termo de Guarda
8 - Representante Entidade
9 - Administrador Provisério
16 endereco string 250 Endereco do beneficidrio na base do INSS
17 no_bairro string 250 | Bairro na base do INSS
18 | nu_cep string 9 CEP na base do INSS
19 | municipio_local_saque | string 85 Nome municipio do local de saque
AC - Acre
AL - Alagoas
AM - Amazonas
AP - Amapd
BA - Bahia
CE - Ceara
DF - Distrito Federal
ES - Espirito Santo
GO - Goids
MA - Maranhdo
MG - Minas Gerais
MS - Mato Grosso do Sul
MT - Mato Grosso
20 | sg_uf_local_saque string ’ UF PA - Pard
PB - Paraiba
PE - Pernambuco
PI - Piaui
PR - Parand
RJ - Rio de Janeiro
RN - Rio Grande do Norte
RO - Ronddnia
RR - Roraima
RS - Rio Grande do Sul
SC - Santa Catarina
SE - Sergipe
SP - Sdo Paulo
TO - Tocantins
Nulo — Nio informado
21 | local_saque numeric Nome do local de saque
22 | endereco_local_saque string 250 | Endereco do local de saque
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Bairro local de saque

string

250

24

cep_local_saque

string

10

CEP local de saque

25

lote_notificacao

numeric

Marcagdo do
lote em que o
beneficidrio se
enquadra para
0 processo de
suspensao
(Portaria MC
n°® 631/2019)

1 - Primeiro lote
(beneficidrios com aniversario
em janeiro)

2 - Segundo lote
(beneficidrios com aniversario
em fevereiro)

3 - Terceiro lote (beneficiarios
com aniversirio em marco)

4 - Quarto lote (beneficidrios
com aniversario em abril)

5 - Quinto lote (beneficidrios
com aniversario em maio)

6 - Sexto lote (beneficidrios
com aniversdrio em junho)

7 - Sétimo lote (beneficiarios
com aniversdrio em julho)

8 - Oitavo lote (beneficidrios
com aniversario em agosto)

9 - Nono lote (beneficidrios
com aniversario em setembro)

10 - Décimo lote
(beneficidrios com aniversario
em outubro)

11 - Décimo primeiro lote
(beneficidrios com aniversario
em novembro)

12 - Décimo segundo lote
(beneficidrios com aniversario
em dezembro)

26

dt_limite_cadastramento

date

Data

limite para o
cadastramento
estabelecida a
partir do
enquadramento
no lote de
notificacio

1- Primeiro Lote - Data limite
para cadastramento -
30/06/2019

2- Segundo Lote - Data limite
para cadastramento -
30/07/2019

3- Terceiro Lote - Data limite
para cadastramento -
30/08/2019

4- Quarto Lote - Data limite
para cadastramento -
30/09/2019

5 - Quinto lote - Data limite
para cadastramento -
30/10/2019

6 - Sexto lote - Data limite
para cadastramento -
30/11/2019

7 - Sétimo lote - Data limite
para cadastramento -
30/12/2019

8 - Oitavo lote - Data limite
para cadastramento -
30/01/2020

9 - Nono lote - Data limite
para cadastramento -
01/03/2020

10 - Décimo lote - Data limite
para cadastramento -
30/03/2020

11 - Décimo primeiro lote -
Data limite para
cadastramento - 30/04/2020

12 - Décimo segundo lote -
Data limite para
cadastramento - 30/05/2020

4.2.7.2. Lista complementar com informacio de divergéncia entre o local de residéncia do beneficiario e o local de pagamento do beneficio

Desde novembro de 2018, o Ministério da Cidadania disponibiliza uma lista complementar para a gestdo municipal em que hd ocorréncias de beneficidrios
do BPC que t€m o local de pagamento cadastrado diverso do endereco de residéncia informado no INSS.
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Assim, estar@o disponiveis duas listas no SigPBF:

i) Lista de beneficidrios do BPC para inclusio no Cadastro Unico dos beneficidrios que residem no municipio. Nome padrio do
arquivo: “UF_NOMEMUNICIPIO_CODIGOIBGE_BPC_ INCLUSAO_2019.csv”

ii) Lista de beneficidrios do BPC para inclusdo no Cadastro Unico dos beneficidrios que residem em outro municipio, mas cujo local de pagamento é no
seu municipio. Nome padrdo do arquivo: “UF_NOMEMUNICIPIO_CODIGOIBGE_BPC_ PAGAMENTO_2019.csv”

A lista complementar possui diciondrio de varidveis idéntico ao apresentado na sec@o anterior. As sugestdes de como utilizar essas informagdes estdo
disponiveis no item 4.2.5 desta Instru¢io Operacional.

428. Recomendacio de entrevista domiciliar para idosos com mais de 80 anos e beneficiarios com dificuldade de locomoc¢ao

No campo 12 do diciondrio de varidveis anterior, é possivel verificar se o beneficidrio tem mais de 80 anos de idade — o que poderd indicar a necessidade
da realizac@o de entrevista domiciliar, visto que a familia pode enfrentar dificuldades adicionais para acessar os postos de cadastramento. A entrevista no domicilio
dessas familias ndo ¢é obrigatdria nem terd qualquer consequéncia quanto a repercussdo no pagamento de beneficios, mas ¢ fundamental para garantir que todos os
beneficidrios do BPC e suas familias consigam ser incluidos no Cadastro Unico.

E recomendével, também, que a gestdo municipal estabeleca estratégias de realizagdo de entrevista domiciliar para atualizacio do Cadastro Unico dos
beneficidrios que sejam RF e que tenham dificuldade de locomogao, sejam eles idosos ou pessoas com deficiéncia.

Ainda, é importante destacar que, caso o beneficidrio nao seja o RF, ndo é necessaria a ida dele ao posto de cadastramento, mas somente a do RF
da familia a qual ele esta vinculado.

No processo de cadastramento, € preciso ter atencdo, visto que os dados dos beneficidrios do BPC foram coletados pelo INSS quando da concessdo do
beneficio e podem estar desatualizados. Por isso, caso algum beneficidrio do BPC que ndo esteja na lista disponibilizada procure o posto de cadastramento, ele deverd ser
cadastrado junto com sua familia pela gestdao municipal desde que resida no municipio.

5. PROCESSO DE REQUERIMENTO E CONCESSAO DO BPC

Os processos de requerimento e concessao do BPC estdo descritos no Guia para técnicos e gestores da Assisténcia Social: o Beneficio de Prestacio
Continuada da Assisténcia Social (BPC), elaborado pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério da Cidadania, disponivel no site. Observa-se que o
presente documento se encontra em revisdo, sendo que em breve serd disponibilizada no site do MC uma versdo mais recente, com todas as atualizagdes relativas ao
BPC.

5.1. Encaminhamento do INSS para a gestao municipal

Desde outubro de 2018, o INSS passou a consultar os dados do Cadastro Unico por meio do Portal CNIS para fins de andlise dos requerimentos do BPC.
Desse modo, os dados cadastrais disponiveis ao INSS se referem a extragdo mensal do Cadastro Unico, com cerca de 45 dias de defasagem em relag¢do aos dados do
Sistema de Cadastro Unico.

No momento do preenchimento do requerimento para acesso ao BPC, caso o INSS identifique pendéncias relativas ao Cadastro Unico, tais como auséncia
de cadastramento, desatualizacdo cadastral, auséncia do CPF ou divergéncia em relacdo a composicdo familiar, serd preenchida pelo INSS a ficha “Solicitacdo de
Cadastro ou Atualizagdo dos dados do Cadastro Unico”, conforme Anexo IV do Memorando-Circular Conjunto n® 51/DIRBEN/DIRAT/DIRSAT/INSS, de 26 de outubro
de 2018. Essas pendéncias sdo registradas como “exigéncias” pelo INSS para que o requerente do BPC ou o seu representante legal acione o Responsdvel pela Unidade
Familiar (RF) para proceder a inclus@o ou atualizacdo cadastral.

A gestdo municipal que tiver conhecimento de requerente do BPC com exigéncia de atualizagdo cadastral deverd realizar nova entrevista, seguindo as
normas do Cadastro Unico, para que as informacdes cadastrais reflitam a situacdo atual da familia.

Caso a familia tenha sido incluida ou jd tenha atualizado seus dados hd menos de 45 dias, € provdvel que o INSS ainda ndo tenha tido acesso as
informagdes mais recentes do Cadastro Unico sobre a familia. De todo modo, o municipio deve verificar se o beneficidrio do BPC estd realmente cadastrado, com o
cadastro atualizado e se atende outras exigéncias contidas no documento de “Solicitacdo de Cadastro ou Atualizagdo dos dados do Cadastro Unico” do INSS. Se
necessario, a gestdo dever atualizar o cadastro da familia, observando as normas e as regras de preenchimento do Cadastro Unico.

Finalizada a atualizacdo cadastral, a gestdo municipal deve informar ao RF que o requerente ou responsdvel legal ndo precisa retornar ao INSS para
comprovar a atualiza¢do cadastral realizada, tampouco apresentar comprovante de cadastramento/atualizagio ou folha resumo, pois o INSS consulta o Portal CNIS com
as informagdes advindas do Cadastro Unico no més subsequente para dar andamento ao processo de andlise de requerimento do beneficio.

ATENCAO: O INSS ndo pode exigir da familia comprovante de cadastramento ou folha-resumo
para atestar o cadastramento ou a atualiza¢do cadastral. A andlise do requerimento para concessio do
BPC é feita apenas com base na extracdo mensal do Cadastro Unico e outras informacdes do Portal
CNIS, de uso do INSS.

o

No ambito do INSS, as orientagdes acerca do processo de requerimento do BPC estdo dispostas no Memorando-Circular Conjunto n
51/DIRBEN/DIRAT/DIRSAT/INSS, de 26 de outubro de 2018, e no Oficio-Circular n® 14/DIRBEN/INSS, de 13 de marco de 2019.

Destaca-se que no item 4.3 daquele Memorando-Circular, consta que o INSS deve aceitar o “Formuldrio de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizagido no
Cadastro Unico” de requerentes do BPC nos casos especificos abordados na se¢do 3 desta Instru¢do Operacional.

6. ACOES DE COMUNICACAO

Para agdes de mobilizagéo social, busca ativa e divulgagdo, € possivel utilizar recursos do Indice de Gestdo Descentralizada (IGD), tanto do Sistema Unico
de Assisténcia Social (IGD-SUAS), como o do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico (IGD-PBF).

O material voltado para agdes de comunicagdo, tais como folders e cartazes, poderd ser impresso pelas gestdes, estaduais, municipais e pelo Distrito
Federal, utilizando recursos do IGD-PBF e do IGD-SUAS para:

* Contratacdo de pessoa juridica para impressdo e distribui¢do do material;
* Aquisicdo de material para impressdo, caso o gestor possua meios de fazé-la por conta prépria; e

* QOutras atividades relacionadas a impressao, distribuicéo e divulgacio do material referente ao cadastramento.
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O IGD-PBF foi instituido para apoiar a gestdo e a execucio local do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico. J4 0 IGD-SUAS foi criado para auxiliar
no aprimoramento da Gestdo do SUAS e seus recursos deverdo ser utilizados para investimentos em organizacgdo, gestdo, estruturacdo, manutencdo dos servicos e
integragdo de servicos a beneficios e transferéncias de renda. Como tais recursos sdo aplicados a partir de planejamento anual realizado no ambito do municipio ou
Distrito Federal, destaca-se a necessidade de atualizacdo do planejamento para inclusdo das acdes destinadas & comunica¢do com o piiblico do BPC que ainda necessita
ser incluido no Cadastro Unico.

6.1. Mensagem em Demonstrativo de Crédito de Beneficio e Carta com Aviso de Recebimento

A notificagio do beneficidrio sera realizada por meio do Demonstrativo de Crédito de Beneficio (DCB), e de cartas com aviso de recebimento (AR). O
DCB ¢ um documento expedido pelas institui¢des financeiras pagadoras de beneficios do INSS que contém os dados cadastrais do beneficidrio, informagdes sobre o
beneficio, a competéncia do pagamento, rubricas e valores referentes aos créditos e débitos. Por isso, ¢ uma importante forma de comunicagdo entre o beneficidrio e o
Governo Federal. O acesso ao demonstrativo € realizado com a utilizagdo do cartdo de pagamento ou da conta corrente, conforme os critérios de seguranca de cada
institui¢do financeira. Ele também podera ser disponibilizado na internet, a critério de cada banco, para o beneficidrio que receber via crédito em conta.

Haverd, no DCB, a seguinte mensagem: “Identificamos inconsisténcia no seu beneficio. Ligue 135 e obtenha informacdes. Evite a suspensio do
pagamento. ”’

As gestdes municipais e do Distrito Federal devem sempre orientar os beneficidrios e suas familias para que, ao realizarem o saque do beneficio, acessem
mensalmente o Demonstrativo de Crédito de Beneficio (DCB). As institui¢des financeiras disponibilizam gratuitamente o demonstrativo do més corrente e dos tltimos 3
(trés) meses.

Esse instrumento ¢ um importante meio de comunicacdo com os beneficidrios do BPC e, de acordo com a Portaria Conjunta n° 3, de 21 de setembro de
2018, ¢ o meio preferencial para notificagdes em casos de irregularidade na manutencdo do beneficio. O Demonstrativo disponibilizado nos terminais de autoatendimento
das institui¢des financeiras pagadoras de beneficios do INSS tem validade como documento comprobatério de rendimentos. Ele, inclusive, pode ser usado para
comprovar a condi¢do de beneficidrio do BPC junto a érgaos publicos e demais entidades. O DCB também tem validade para a emissdo de bilhetes gritis ou com
desconto em viagens interestaduais. Os idosos com mais de 60 anos e com renda mensal de até 2 (dois) saldrios minimos tém direito a passagem gratuita ou com
abatimento de 50% no transporte interestadual.

Os beneficidrios também serdo notificados por carta com aviso de recebimento (AR). As cartas serdo enviadas para que o beneficidrio tenha ciéncia da
necessidade de inclusdo cadastral. Ainda, caso ndo haja prova irrefutdvel de que o beneficidrio foi notificado, o INSS procede ao bloqueio do BPC (para mais
informagdes sobre o bloqueio, consulte a secdo 4.2.2.1 dessa Instru¢do Operacional).

7. EVENTUAIS DUVIDAS

Em caso de dividas, os gestores devem consultar a publicagio “Inclusio de beneficidrios do Beneficio de Prestagio Continuada no Cadastro Unico.
Perguntas Frequentes”, disponivel na pdgina da Secretaria Especial de Desenvolvimento Social. Se porventura a diivida ndo estiver contemplada na publicagdo, os
gestores podem entrar em contato com a Central de Relacionamento do Ministério da Cidadania, pelo telefone 121, que conta com uma equipe capacitada para
atendimento sobre a inclusdo e atualizacdo cadastral dos beneficidrios do BPC no Cadastro Unico.

Todas as normativas do Cadastro Unico e do Beneficio de Prestagio Continuada de Assisténcia Social (BPC) podem ser obtidas no endereco eletrdnico da
Secretaria Especial do Desenvolvimento Social: http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/beneficios-assistenciais/bpc;  http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-
unico/legislacao.

VINICIUS DE OLIVEIRA MARIANA DE SOUSA MACHADO
BOTELHO NERIS
Secretério de Avaliacdo e Gestao Secretdria Nacional de Assisténcia
da Informagao Social Substituta

*Assinado eletronicamente*

ANEXO1
Instrucoes de acesso ao Formulario de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizacdo no Cadastro Unico

Para acessar o Formuldrio, € necessdrio entrar no SIGPBF, ir ao menu “Sistemas Integrados” e clicar em CECAD:
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| D do Governo v|

S|G PBF Brasilia, 24 de Maio de 2019

Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia

Mapa do Site

Administrativo Estados e Municipios Gest3o de Cadastro Gest3o de Beneficios Gest3o de Condicionalidades

Mensagem
Bem-vindo ao SIGPBF.

Com o objetivo de aperfeicoar e integrar a gestdo de seus principais processos, a Secretaria Nacional SC RTHES S CILalanianCanaiy), Civllijunto com o Departamento de
Tecnologia do MDS, desenvolveu o Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia (SIGPBF). Este sistema € uma aplicacdo online, com entrada Unica, segura e identificada.

O SIGPBF sera ampliado, gradualmente, com a incorporacao e disponibilizagdo de novos modulos para apoiar os processos de gestdo do Cadastro Unico, da relacdo com
estados e municipios, do controle social, de beneficios, entre outros.

Para acesso ao sistema, & necessario ter em mios os dados da sua conta (Nome de Usuario e Senha). Para iniciar a utilizagZo do SIGPBF, clique na palavra Login na parte
superior direita desta pagina.

Para mais informacdes sobre o cadastramento da conta € como acessar o SIGPBF, favor consultar os Guias de Navegacdo, disponiveis no endereco:
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/sistemagestaobolsafamilia

ou manter contato com:

= Fone/Atendimento: 0800 707 2003

= Email: bolsa.familia@mds.gov.br / gestorpbf@mds.gov.br

Gestdao Municipio

Gest3o do Municipio
Avisos e Mensagens

Nenh S

a ser

Manutenc3o do Cadastro do Municipio

No menu principal do CECAD, o acesso € feito através do link "Formuldrio BPC":

D aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad/index.php

BRASIL Servicios Simplifique! Participar Acceso a la informacién Legislaciéon Canales de informacién

Cadastra

CECAD el SAGI

: Secretaria de Avaliagdo e Gestdo
CECAD - Consulta, Selegéo e Extragao de Informagoes do CadUnico da Informagdo

?AAA

MI)W.M o ( Tabulador  Frequéncia Simples  Extrator Dados  Busca Nome/NIS  Monitora  Formulario BPC =~ Documentos S

CECAD - Consulta, Selegao e Extragéo de Informagdes do CadUnico

Esta ferramenta permite conhecer as caracteristicas socioeconémicas das familias e
pessoas incluidas no Cadastro Unico (domicilio, faixa etaria, trabalho, renda etc.)
bem como saber quais familias séo beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Os dados disponiveis no CECAD COM Bolsa Familia apresentam defasagem
temporal de cerca de dois meses em relacdo ao Sistema do Cadastro Unico, o
qual deve ser consultado caso necessite de dados atualizados.

Conheca as funcionalidades do CECAD no tutorial disponivel.

Nessa pagina, sdo preenchidos os dados solicitados para registro da impossibilidade de cadastramento ou atualizac@o cadastral. O preenchimento do CPF
do requerente ou beneficidrio do BPC ¢ obrigatério.
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© Pessoa menor de 16 anos que vive sozinha;

© Pessoa menor de 16 anos que, mesmo tendo uma familia, esta internada em hospital ou se encontra em servico de acolhimento ha
mais de 12 meses;

~ Pessoa maior de 16 anos incapaz que vive sozinha e nao possui representante legal; ou

© Pessoa maior de 16 anos incapaz que, mesmo tendo uma familia, esta internada em hospital ou se encontra em servico de
acolhimento ha mais de 12 meses e n&o possui representante legal.

E possivel editar formuldrios ja preenchidos e salvos anteriormente para corregdo, clicando no botio “Editar”:

Formulario de Impossibilidade de Inclusdo ou Atualizagdo no Cadastro Unico

Incluir novo

Tipo de Data de

Editar Imprimir  Solicitagdo Nome Nascimento Mae
BENEFICIARIO
BPC L]

Caso haja registros errados ou duplicados, na tela de edi¢cdo também € possivel excluir um registro, por meio do botio “Excluir registro”:

© Pessoa menor de 16 anos que vive sozinha;

@® Pessoa menor de 16 anos que, mesmo tendo uma familia, esta internada em hospital ou se encontra em servico de acolhimento ha
mais de 12 meses;

© Pessoa maior de 16 anos incapaz que vive sozinha e ndo possui representante legal; ou

' Pessoa maior de 16 anos incapaz que, mesmo tendo uma familia, esta internada em hospital ou se encontra em servico de
acolhimento ha mais de 12 meses e n&o possui representante legal.

ANEXO II
MODELO DE CARTA COM AVISO DE RECEBIMENTO (AR)
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Numero do Beneficio: <<Espécie/NB>>

Conforme comunicado no Demonstrativo de Crédito de Beneficio — DCB, informamos que o

prazo para fazer inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal —

CadUnico j4 se encerrou e, até este momento, ndo identificamos sua inscri¢do.

Lembramos que a inscricdo no CadUnico passou a ser obrigatdria para os beneficidrios do

Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC/LOAS desde 2016.

Para regularizar a situacdo, procure o Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS no seu

municipio, realize o cadastramento até o dia 30/06/2019 e evite a suspensdo do seu beneficio.

Em caso de duvidas, ligue para o telefone 135 do INSS. A ligacdo é gratuita.

Mantenha seu cadastro sempre atualizado. Assim, vocé e sua familia participam dos programas

sociais.

ANEXO III ) ) )
TABELA DE PAGAMENTO 2019 DE BENEFICIOS DO INSS ATE 1 SALARIO MINIMO
FINAL CALENDARIO DE PAGAMENTO 2019 - BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA
dez/2018 | jan/2019 [ fev/2019 | mar/2019 | abr/2019 | mai/2019 | jun/2019 | jul/2019 [ ago/2019 | set/2019 | out/2019 | nov/2019 | dez/2019
1 20/dez 25/jan 22/fev 25/mar 24/abr 27/mai 24/jun 25/jul 26/ago 24/set 25/out 25/mov 20/dez
2 21/dez 28/jan 25/fev 26/mar 25/abr 28/mai 25/jun 26/jul 27/ago 25/set 28/out 26/nov 23/dez
3 26/dez 29/jan 26/fev 27/mar 26/abr 29/mai 26/jun 29/jul 28/ago 26/set 29/out 27/mov 26/dez
4 27/dez 30/jan 27/fev 28/mar 29/abr 30/mai 27/jun 30/jul 29/ago 27/set 30/out 28/nov 27/dez
5 28/dez 31/jan 28/fev 29/mar 30/abr 31/mai 28/jun 31/jul 30/ago 30/set 31/out 29/nov 30/dez
6 02/jan | Ol/fev | Ol/mar | Ol/abr | 02/mai | 03/4un | Ol/ul | Ol/ago | 02/set | Ol/out | O1/mov | 02/dez | 02/jan
7 03/jan 04/fev | O07/mar 02/abr 03/mai 04/jun 02/jul 02/ago 03/set 02/out || 04/nov 03/dez 03/jan
8 04/jan 05/fev | 08/mar 03/abr 06/mai 05/jun 03/jul 05/ago 04/set 03/out || 05/nov 04/dez 06/jan
9 07/jan 06/fev 11/mar 04/abr 07/mai 06/jun 04/jul 06/ago 05/set 04/out || 06/nov 05/dez 07/jan
0 08/jan 07/fev 12/mar 05/abr 08/mai 07/jun 05/jul 07/ago 06/set 07/out | 07/nov 06/dez 08/jan
ANEXO IV

MODELO DE OFICIO PARA POSTOS DE PAGAMENTO
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Assunto: Apoio para acio de cadastramento de beneficiarios do BPC/LOAS.

Senhor/a

1.

Com 0s meus cumprimentos, a gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia da Prefeitura Municipal de solicita
apoio desse estabelecimento para divulgar aos beneficidrios do Beneficio de Prestacio Continuada (BPC/LOAS) a necessidade de inclusdo no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal. O BPC/LOAS € um beneficio de um saldrio minimo pago ao idoso ou & pessoa com deficiéncia com renda familiar per
capita de até ¥ de saldrio minimo.

. De acordo com a legislagdo, as familias desses beneficidrios devem se inscrever no Cadastro Unico até os prazos estabelecidos na Portaria MC n° 631/2019. Caso

contrdrio, o pagamento do BPC/LOAS podera ser suspenso.

. Identificamos que o seu estabelecimento € utilizado por idosos ou pessoas com deficiéncia para realizar o saque do BPC/LOAS, mas que estes beneficidrios ainda

ndo estdo inscritos no Cadastro Unico. Assim, contamos com a parceria do seu estabelecimento para nos apoiar no processo de localiza¢do desses beneficidrios.

. Assim, solicitamos que sejam afixados cartazes ou avisos de divulgacdo da acdo de cadastramento dos beneficidrios do BPC em seu estabelecimento. Também

contamos com o auxilio da equipe de atendimento desse local para contatar e orientar os beneficidrios do BPC/LOAS a procurarem o setor responsavel pelo
Cadastro Unico e Bolsa Familia ou Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) mais préximo de sua residéncia para realizar o cadastramento.

. Colocamos a equipe da gestdo municipal do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia & disposi¢do para realizar essa articulacéo, por meio dos contatos:

NOME:

TELEFONE:

E-MAIL:

6. Agradecemos desde j a atengdo e a parceria € nos colocamos a disposi¢@o para esclarecimentos.

Atenciosamente,

[NOME]

[CARGO]

ANEXO V )
MODELO DE AVISO PARA POSTOS DE PAGAMENTO DO BENEFICIO

ATENCAO

Se vocé recebe o BPC/LOAS, beneficio de um saldrio minimo pago ao idoso ou a
pessoa com deficiéncia, sua familia deve se cadastrar no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal.

Procure o setor responsavel pelo Cadastro Unico e Bolsa Familia na sua cidade.

Caso a sua familia ndo se cadastre, o pagamento do BPC/LOAS podera ser
suspenso. Ndo deixe para a dltima hora.

E preciso levar seu CPF e o CPF de todas as pessoas da sua familia, inclusive das
criancas.
Em caso de dividas, ligue para o
Ministério da Cidadania
121
A ligacdo € de graca
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MODELO DE CARTA PARA SER DISTRIBUIDO AOS BENEFICIARIOS NOS POSTOS DE PAGAMENTO
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SEI/MC - 3960310 - Instru¢do Operacional Conjunta

ANEXO VI

ATENCAO

Se vocé recebe o BPC/LOAS, beneficio de um saldrio minimo pago ao idoso ou a
pessoa com deficiéncia, sua familia deve se cadastrar no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal.

Procure o setor responsavel pelo Cadastro Unico e Bolsa Familia na sua cidade.

Caso a sua familia ndo se cadastre, o pagamento do BPC/LOAS podera ser
suspenso. Ndo deixe para a dltima hora.

E preciso levar seu CPF e o CPF de todas as pessoas da sua familia, inclusive das
criancas.
Em caso de dividas, ligue para o
Ministério da Cidadania
121
A ligacdo € de graca

)eli d Documento assinado eletronicamente por Vinicius de Oliveira Botelho, Secretario(a) de Avaliacio e Gestdao da Informacio, em 30/05/2019, as 11:02, conforme

assinatura £ | hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso II, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.
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)eI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Mariana de Sousa Machado Neris, Secretdrio(a) Nacional de Assisténcia Social, Substituto(a), em 12/06/2019, as 14:14,

assinatura 2 | conforme horirio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso II, da Portaria n° 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.
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